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CHUONG TRINH PAO TAO

POIMOI QUAN LY PE NANG CAO
NANG LUC CANH TRANH CHO CAC
DOANH NGHIEP NGANH THUY SAN

Thwc hién béi:

Hiép hoi Ché bién va Xuat khau thay san Viét Nam
Coéng ty CP Phat trién Nang lwc Té chire (OCD)

Chwong trinh dwoc sw hd tro mét phan kinh phi tiv:

Pai Str quan ban Mach
Ban Quan ly Chwong trinh FSPS I

T6 chirc tai:

TP. H6 Chi Minh & TP. Nha Trang
TP. Can Tho & TP. Ca Mau
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Churong trinh “Péi méi quan Iy dé nang cao nang e canh tranh cho cdc doanh nghiép nganh thity san”

1 GIOI THIEU CHUNG

Ché bién thuy san hién nay dang 1a mét trong nhirtng nganh xuét khau trong diém cla Viét
Nam, 1& nganh giai quyét dwoc viéc 1am cho ngudn lao déng ddi dao trong nwéc, mang lai loi
nhuan cao. Theo chua trwong cda Chinh phd & B6 NNPTNT, nganh thdy san néi chung va linh
virc ché bién XK thiy san néi rieng da dwoc xac dinh la nganh kinh té chi lyc trong co cau
Néng - LAm - Ngw nghiép, dwoc Bo trwdng Bo NNPTNT dwa vao trong tam tai co cdu nganh to
nam 2012 dé gia tang tang trwdng gia tri va loi thé canh tranh.

Tuy nhién, tr nd&m 2008 dén nay, do tac doéng cla khing hodng kinh té toan cau, cac doanh
nghiép trong nganh thiy san dang gap nhiéu kho khan, anh hwéng khéng nhé dén kha nang
canh tranh va phat trién ctia nganh. Nam 2012 tiép tuc |a mét nam khé khan cho nganh Thay
san nhwng nganh hoan toan cé thé phat trién bén virng dé vwon téi nhirng c6t méc cao hon vé
san xuét va xuat khau théng qua viéc ddi méi manh mé hé théng quan ly, ing dung cac thanh
twu céng nghé tién tién, tai co cdu manh mé, bt ra khéi md hinh ci, quyét liét ddi méi hé
thédng quan ly ctia DN nganh Thay san Viét Nam, nang cao nang luc canh tranh cho cac DN
Thay san trén con dwéng phat trién.

Nhdm hé tro cho nganh thiy san Viét
Nam vwot qua cac khé khan trong giai ‘
doan trwdc mét, dwoc sy hd tro mot

phan kinh phi tr Dai s quan Pan
Mach va BQL Chwong trinh FSPS I,
Hiép hoi Ché bién va Xuét khau Thay
san Viét Nam két hop cung Céng ty
C6 phan tw van OCD trién khai chubi
chwong trinh dao tao “Déi mé&i quan
ly dé nang cao nang lyc canh tranh
cho cac doanh nghiép nganh thay
san” gilp tang cwong nang lwc cho
ddi ngl quan ly cac cip trong céac
doanh nghiép san xuét, kinh doanh

thay san.
Chubi chwong trinh dao tao “P6i mé&i quan ly dé nang cao ning lwec canh tranh” 14 mot

trong cac hoat déng chinh ctia chwong trinh “Hb tro cho Hoi vién ctia VASEP dé thich ng voi
cudc khing hoéng kinh té ndm 2012” do VASEP chd tri.
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2. MUC TIEU CUA CHU'ONG TRINH DAO TAO

DPbi mai cong tac quan ly cla cac doanh nghiép nganh thiy san dé nang cao tinh canh tranh
cho DN théng qua viéc nang cao nang lwc va kj ndng cho nguédn luc chd lwc LANH DAO VA
QUAN LY CAC CAP tai cac doanh nghiép. Chwong trinh dwoc xay dwng dwa trén tinh dac thu
cta diéu kién quan ly Viét Nam trong bdi canh hoi nhap kinh té toan ciu, dé cap dén cac khia
canh trong c6ng tac quan ly trong doanh nghiép:

v Quén ly cac van dé bén ngoai doanh nghiép va co hdi tén tai cho DN: Phan tich méi trwdng
kinh doanh, phan tich thi trwdng, chién lwgc kinh doanh, phat trién thi trwéng va san pham,
xac dinh nhirng yéu té canh tranh ctia san phdm va quan ly qua trinh ban san pham.

v Quan ly cac van dé ndi bd doanh nghiép: Tap trung vao quan ly nhan lyc bao gdm phan tich
va xay dwng co cu té chire, tao méi trwdng lam viéc, phét trién van hoa DN

v/ Quan ly cac van dé lién quan dén tai chinh va ké toan doanh nghiép vai tinh hé théng va ng
dung cao dé c6 thé ap dung ngay vao kinh doanh va quan tri, diéu hanh doanh nghiép

v/ Ky ndng cla chinh ca nhan cac nha Lanh dao, Quan ly: ky ndng truyén dat, giao tiép, thuyét
phuc, ki ndng ra quyét dinh, tw duy hé théng va tdng thé.

Trang | 2
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NOI DUNG CHUONG TRINH.

Chwong trinh bao géom 4 phan:

1. Phin 1: Nha quén I¥ va chién lwoc phat trién kinh doanh (01 ngay)

1. Xay dung chién lugc phit trién kinh doanh cho DN

2. San pham canh tranh, khach hang chién luoc va ning luc cdt 16i ctia doanh nghiép

3. Phuong phdp phét trién chién luge doanh nghiép nganh Thuy san

4. Quan tri thuc hién chién lugc st dung Bang diém cin bang (BSC)

Thanh phéin tham dy phit hop:
- Ban Lanh dao Doanh nghiép
- Truéng — Phé phong Kinh doanh — XNK, Marketing, K& hoach
- Céc nhan vién kinh doanh, Marketing, XNK

IL. Phén 2: Quan Iy nhan sw hiéu qua (01 ngay)

Vai tro quan ly con ngudi cua nha quan ly

Xay dung hé thdng co cdu t6 chirc va chinh sch nhan sy
Co céau diéu hanh va phéi hop trong t6 chirc

Xay dyng moi truong lam viéc hi¢u qua

Phit trién vin héa to chirc

IR

Thanh phén tham dy phii hop:
- Ban Lanh dao Doanh nghiép
- Trudng — Phé phong Nhan sy, Ké hoach, Quan 1y chat luong, Kinh doanh - XNK
- Céc Tro ly Ban Gidm déc, Thu ky, can bo phong nhén su, td chue, Kké hoach.

IIL Phén 3: Quan I¥ tai chinh va quyét dinh kinh doanh (01 nga

Trang | 3
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Nha quén ly véi vai tro quan 1y tai chinh
B4o cdo tai chinh doanh nghiép

Cic quyét dinh vé quan tri tai chinh

Tai chinh, ké todn véi Gmg dung ra quyét dinh kinh doanh

Thanh phan tham dy phii hop:

- Ban Lanh dao Doanh nghiép
- Trudéng — Phé phong K& todn, Tai chinh, Kinh doanh, XNK

- Céc can bd phong ké todn, tai chinh, kinh doanh, XNK

IV. Phan 4: KV ning quan 1Y va lanh dao (01 ngay)

- Céc k¥ nang can thiét cia nguoi quan ly
- K¥ ning giao tiép va céc thé thirc giao tiép trong kinh doanh
- Tu duy hé thong tong thé va k§ ning ra quyét dinh

Thanh phin tham dyw phii hop:

- Ban Linh dao Doanh nghiép, Truong — Phé cic phong: Ké toan, Tai Chinh, Kinh
doanh, Marketing, K¢é hoach, Nhan sy, Quan Iy chat lugng.

- Doi ngii quan 1y cip trung trong doanh nghiép

- Céc Thuky, Tro 1y gidm dbc, Quan ddc, Can bd phong nhan sy, ké hoach, KD, XNK.

THOI GIAN - PIA PIEM:
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huy san”

Pia diem:

Thoi gian

TP. Ho Chi Minh - VP VASEP
duong s6 6, P. An Khanh, Q.2

Phan 1: Ngay 11/10/2012
Phan 2: Ngay 12/10/2012

Phin 4: Ngay 18/10/2012
Phin 3: Ngay 19/10/2012

TP. Nha Trang - KS. Hang Hai,
S6 34 Tran Phid, Nha Trang

Phian 1: Ngay 16/10/2012
Phan 2: Ngay 17/10/2012

Phin 4: Ngay 22/11/2012
Phan 3: Ngay 23/11/2012

TP. Can Tho - KS. Thanh Pat
S6 95/4 Ng. Van ctr, Q. Ninh Kiéu

Phan 2: Ngay 25/10/2012
Phin 4: Ngay 26/10/2012

Phian 3: Ngay 1/11/2012
Phin 1: Ngay 2/11/2012

TP. Ca Mau - KS. Cong Poan, Sb
9 Luu Tén tai, P5, TP. Ca Mau

Phan 2: Ngay 29/10/2012
Phian 4: Ngay 30/10/2012

Phin 1: Ngay 8/11/2012
Phian 3: Ngay 9/11/2012

PHI THAM DU";

Ngay dang ky Hgoi vién VASEP Ngoai hgi vien VASEP
Trude 02 NGAY khai gidng 200.000 d/nguwoi/ngay 400.000 d/ngwoi/ngay
Sau han néu trén 400.000 d/ngwoi/ngay 600.000 d/ngwoi/ngay

% Muc phi trén da dugc DSQ Pan Mach va Chuong trinh FSPS I hd tro mét phan kinh phi td chirc.

< Mitc_phi bao gdm: Mot phan trang trai cdc chi phi té chtic chuong trinh (Khéch san, tai liéu,
teabreak, an trua, chirng chi). Céc chi phi khac cho Hoc vién (di lai, an nghi,...) do DN ty trang trai.
Giam 20%: Cho DN diang ky tir 03 ngwoi/khéa & thanh toan CK trwéc ngay khai giang.

Quy Doanh nghiép & ngoai tinh sé¢ dwoc h trg' phong nghi khach san tai Tp. Ho Chi
Minh va Tp. Nha Trang

X3

S

K/
0.0
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6. THONG TIN GIANG VIEN

6.1 ONG NGO QUY NHAM

- Thac sy Quan tri Kinh doanh (MBA), BH Téng hop Wales
(University of Wales), Anh.

- 15 nam kinh nghiém trong dao tao/tw van doanh nghiép, t& chirc,
gidng day cac chwong trinh MBA nwéc ngoai tai Viét nam.

- Truwdng nhém Tw vén chién lwoc cia OCD, déng thoi ciing la
Trwdng bé médn Quan tri ngudn nhan lwc- Khoa Quan tri Kinh
doanh, Pai hoc Ngoai thwong.

- Chuyén mén sau vé quan trj chién luoc, van héa doanh nghiép va
quan tri nhan sy.

Céc chuong trinh tw véan chién luoc da thwe hign: Téng céng ty Phan bén
va Hoéa chét Dau Khi va cac don vi thanh vién nhw Dam Phi My, Khach hang SUDICO, Céng ty Phan
bén va Héa chét Dau khi Mién Trung, Ngan hang TMCP Quén ddi- Chi nhanh Thang Long, Cong ty CP
Tap doan TMS, CTCP Ky thuat nén méng va cong trinh ngdm FECON, Céng ty CP Dau tw va Thwong
mai Tha dd, VIJAGEMS; tw van tai co ciu va hé théng quan ly nhan sy cho Téng Cong ty Bao hiém Buu
dién (PTI), Céng ty Thién Hoa An, Céng ty CP Kinh doanh Dich vu Cao cp D&u khi Viét Nam (PVR),
Vién théng Hai phong, Cong ty CP Xay dwng va Kinh doanh dia 6c Hoa Binh (HBC); tw van xay dung hé
théng Iwong cho Cong ty TNHH Viét Nam WACOAL, Céng ty TNHH A My Gia, Cong ty CP Nhwa Tan
Phu, Cong ty CP Cong nghiép Kim Binh (KBI).

Tham gia cac khda dao tao nang cao nang lwc quan ly cho cac DN cling nhw trong cac chwong trinh dao
tao MBA nuwéc ngoai tai Viet Nam. Cac khach hang tiéu biéu trong cac khoéa dao tao 1a PVFC, OCEAN
Bank, Ngan hang Quan déi — Chi nhanh Thang Long, Techcombank,, Petrolimex, Céng ty CP Phan phéi
Ban l&é VNF1, CMC Soft, Truyén hinh Ky thuat s6 VTC, Céng ty cb phan Van tai & Dich vu hang hoa Ha
Noi thudc Transerco, Canon Viét nam, Tédng Céng ty Phan bén va Héa chét Dau khi, Téng Céng ty Buu
chinh Viét Nam (Vietnam Post), Cong Ty CP Dich Vu Khoa Hoc Céng Nghé Sac Ky Hai Pang (EDC-HD).

6.2 BA NGUYEN THANH BINH

PGS TS Nguyén Thanh Binh la Chuyén gia Tw van Quan ly ctia OCD vé marketing
va quan tri chién lwoc, ddng thoi ciing la Trwdng bd mén Marketing, khoa Kinh té
Ngoai thwong, Pai hoc Ngoai thwong. Ba Binh ¢6 chuyén mén sau vé marketing,
quan tri thwong hiéu, dich vu khach hang. Ba Binh cé trén 18 nam kinh nghiép
giang day cac chuong trinh MBA, nhiéu kinh nghiém tw van doanh nghiép tai Viét
nam.

¥

Ba Binh da thuc hién nhiéu khoa dao tao cho doanh nghiép, cac chwong trinh dao
tao doanh nghiép do Pai hoc Ngoai thuwong, VCCI, VJCC td chirc. Cac khach hang tiéu biéu bao gébm
Ngan hang NN va PTNT Viét nam, Cong ty Kinh doanh Vang bac Agribank, Tap doan VERA, Céng ty Tw
van Thiét ké Noi that NAAN, Truyén hinh cap Ha ndi, Téng cong ty Tw van Xay dung, Tap doan Viettel,
CD Du lich Hai phong. Gan day, ba Binh 1a gidng vién chi chét cia OCD cho 2 chwong trinh dao tao Ion
ctia Tédng Cong ty Buwu chinh Viét nam (VietnamPost): Nang cao nang lwc quan ly cho 600 giam déc buu
dién huyén (2011) va Nang cao nang lwc kinh doanh cho 1200 can bd kinh doanh (2012).

Ba Binh tham gia nhiéu dy an tw van vé xay dwng hé théng quan ly nhan s, xay dwng chién lwgc cho
cac khach hang nhw Cong ty CP B4 ép lat Cao cap Vinaconex (Vicostone), Tdng Céng ty Bao hiém Buu
dién (PTI), Céng ty Cb phan Kinh doanh Dich vu cao cip Dau khi Viét Nam (PVR), Téng Céng ty Tu van
Xay dung.

Ba Binh tt nghiép Thac sy Kinh té va Kinh doanh Quéc té va Tién sy Kinh té, DH Ngoai thwong va da
hoan thanh chwong trinh Dao tao Giang vién Tryc tuyén (MOT) cta DH lllinois, M.

Trang | 5
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Churong trinh “Péi méi quan Iy dé nang cao nang e canh tranh cho cdc doanh nghiép nganh thity san”

6.3 BA LE LAN HUONG

- Tét nghiép MBA, chuyén nganh quan tri nhan sw, Dai hoc Preston,
My,

- - Tét nghiép Chwong trinh Dao tao Giang vién Tryc tuyén cla Dai hoc

= lllinois, M.

- Chuyén gia Tw van Quan ly va Giang vién cao cap ctia OCD

- Giang day cac chi dé vé quan tri nhan sw, Ky nang quan Iy can ban

,j : trong cac chwong trinh dao tao riéng I ciing nhw dao tao téng thé vé
quan ly.

- Trén 18 na&m kinh nghiém céng tac tai cac cong ty c6 vén dau tw nwéc ngoai chuyén sau vé quan
tri va phat trién ngudn nhan lyc. Sy két hop gitra kién thirc sdu rong va kinh nghiém thyc té cia
ba Hwong la mét thé manh ndi troi trong cong tac dao tao sat thuc véi thuc té kinh doanh cla
doanh nghiép.

Céc khach hang néi bat bao gdm Céng ty CP Tai chinh Dién lwc, Canon Viét Nam, Habubank, Delloite,
Cong ty Kiém toan Vaco, PKF, Hiép Hoi Kiém toan vién hanh nghé Viét Nam, VietnamPost, FPT Trading,
FTMS, Caon Vietnam, Fuijitsu Viét Nam, Vicostone, READY MIX, Téng céng ty Bwu chinh Viét nam,
Téng Cong ty CP Bao hiém Buu dién.

Ba Hwong da tham gia cac dw an tw van xay dwng Hé thdng quan ly nhan sy va hé thdng lwong cho cac
cong ty thanh vién ctia Téng cong ty Thudc la Viét nam (Vinataba), Licogi 13, Céng ty CP Nhwa Tan Phu,
Céng ty TNHH A My Gia, Bénh vién Qudc t& Hai Phong, Vega Corp., Téng Cong ty Bao hiém Buwu dién
(PTI), Céng ty CP da bp lat cao cap Vinaconex, Céng ty TNHH Viét nam WACOAL, Hanel Trading,
HBC...

6.4 BA PHAM THI THUOY

Ba Pham Thj Thiy la gidng vién cao cAp ctia OCD vé& quén trj tai chinh va ké
toan quan tri, 17 nam kinh nghiém gidng day chuyén nganh tai chinh ké toan tai
Pai hoc kinh té qudc dan, Ha Noi. Ba Thay da tham gia xay dwng chuwong trinh
mén hoc, bién soan gido trinh va thwe hién cac khoda dao tao vé Ké toan quan
tri, Phan tich bao céo tai chinh, Phan tich kinh doanh, K& toan tai chinh. Ba
Thay ciing c6 nhiéu kinh nghiém giang day cac cha dé ké toan-tai chinh cho cac
chwong trinh dao tao nha quan ly nhw chwong trinh Thac sy quan tri kinh doanh
clia Pai hoc Griggs, Dai hoc California Miramar, Dai hoc Washington (MY),
chwong trinh cao hoc Viét-Bi, va la giang vién cac khéa luyén thi mén Ké toan
quan trj (F2) lay chieng chi ACCA. Ba ciing da thyc hién nhiéu chuong trinh dao
tao quan ly vé ké toan-tai chinh cho cac doanh nghiép nhw Téng céng ty dién
lwc Viet Nam (EVN), Ngan hang Néng nghiép & PTNT, Céng ty tai chinh dau khi
(PVFC), Ngan hang Dau tw va Phat trién (BIDV), Téng Céng ty Bwu chinh Viét nam...

Ba Thay c6 béng tién s§ kinh t& cta Pai hoc kinh t& qudc dan (Viét Nam), |a thac s§ quan tri kinh doanh
cla PH Boise State (M) va la Giang vién trwc tuyén c6 chirng chi ctia BH lllinois (My).

Théng tin chi tiét lién hé: Trung tdm Dao tao & Xuc tién Thwong mai VASEP (VASEP.PRO)
S6 10, Nguyén Céng Hoan, Ba Binh, Ha Nai.

Phu trach chwong trinh:

Chi Nguyén Thu Hién: T: 043.8354496 — Ext 210; Mobile: 0906.076.587; E: thuhien@vasep.com.vn
Anh Nguyén Ngoc Hoa, T 043. 8354496 — 211; Mobile: 0989.618.724; E: ngochoa@vasep.com.vn

Xin trdn trong camon !
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