LY LICH KHOA HQC

A. THONG TIN CA NHAN

1. Ho va tén: Vi Tri Diing.

2. Ngay thang nam sinh: 23/01/1957

3. Co quan cong tac hién nay: Khoa Marketing, DPH Kinh t& qudc dan .

4. Di¢n thoai: Co quan: (84-4) 8693274; Nha riéng: (84-4) 9712696; Di dong: 0913535950.
5. Dia chi E-mail: vtdung@cfvg.org/vtdung23@gmail.com Fax: (84-4) 8691793.
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. Chtric vy hién nay: Giang vién chinh
. Hoc ham: Pho gido su; Hoc vi: Tién si
. Qua trinh cong tac:
Tir nam 1978-1980: trg ly Khoa Vit gia (nay 1a Khoa Marketing), PH Kinh té qudc dan;
T ndm 1980-1990: gido vién Khoa Vat gia;
Tu nam 1991-1992: di thyc tap vé Kinh té thi truong tai Cong hoa Phap;
Tu nam 1992-1994: pho Cha nhiém B§ mén Marketing, Khoa Marketing;
Tur nam 1994-1996: di hoc MBA tai Canada;
Tu nam 1996-2000: gido vién Khoa Marketing;
Tir nam 2001-2003: ph6 Truong Phong Quan hé qudc té;
Tu thang 2004-3/2005: gido vién Khoa Marketing;
Tir thang 4/2005 dén 2014: truong B6 moén Pinh gia, Khoa Marketing.
Tir thang 4/2014 dén nay: gido vién Khoa Marketing
Tir thang 1/1993 dén nay: kiém giang va can b tai Trung tam Phap — Viét ddo tao vé
Quan ly (CFVG)
9. buoc cép cac hoc vi:
Nam duoc cép béng dai hoc; 1978, thudc nganh: Kinh té, chuyén nganh: Vit gia;
Noi cip bang dai hoc: Truong Pai hoc Kinh té K& hoach (nay 1a Truong Dai hoc Kinh té
qudc dan), Viét nam;
Nim dugc cip bang thac si: 1996, thudc nganh Quan tri kinh doanh (M.B.A), chuyén
nganh Marketing;
Noi cip béng thac si: Truong Dai hoc Tong hop Moncton, Nouveau- Brunswick, Canada;
Nam duogc cap bang tién si: 2001, thudc nganh: Kinh té, chuyén nganh: Marketing;
Noi cap bang tién si: Truong Dai hoc Kinh té qudc déan, Viét nam.
Nam duogc cap Bang Tét nghiép cao cap 1y luén chinh tri: 2003
Noi cdp Bang: Hoc vién Chinh tri Quéc gia H6 Chi Minh
Nam phong Pho Gido su: 2006
10. Cac hudng khoa hoc hodc dé tai khoa hoc chu yéu di nghién ciru: Khoa hoc marketing va
viéc van dung marketing ciia cac doanh nghiép xuat khau (Marketing qudc té) ciing nhu cua cac
dia phuong (Marketing lanh thd), cac t6 chic cong (Marketing dich vu cong)

B. CONG TRINH KHOA HOQC (chi tinh tir nim 2006 dén nay)
1. Bién soan sach phuc vu dao tao dai hoc va sau dai hoc

STT Tén sach Loai NXB Nam xuat
sach ban
1 Nghé Marketing, Tu sach huéng Téc gia CK Kim dong 2006
nghiép
2 Nghé Quang céo, Tt sach hudng Téc gia CK Kim dong 2007
nghiép
3 Nghé Ban hang, Tu sach hudng nghiép Téc gia CK Kim dong 2008
4 Marketing cong cOng Tac gia CK KTQD 2008




5 Dinh gia thuong hi¢u Chu bién CK KTQD 2009
6 Marketing lanh thd Chu bién GT KTQD 2011
7 Marketing dugc Chu bién CK KTQD 2014
8 Marketing dich vu cong Tac gia CK KTQD 2014
9 Giai phap phat trién bén vimg nganh Chu bién CK GDVN 2015
cong nghiép ho trg Co Pién T Ha Noi
10 | Quan ly phat trién dia phuong Tham gia CK Chinh tri 2015
quoc gia
(8T)
2. Chii nhi¢m hoic tham gia chwong trinh, dé tai NCKH da nghiém thu
TT Tén de tai Chu Tham | Thoi gian Ngay
nhi€ém gia thuc hién | nghiém thu
1| Marketing lanh th6 voi viéc thu hut dau tu X 1 ndm 11/5/2006
de phat trién
2 | Chién lugc marketing cng cong voi viée X 1 ndm 3/2008
nang cao chat lugng dich vu van tai xe bus &
Ha ndi
3 | bi€u tra, khao sat, dénh gia tac QGng den ) X 1 nam 12/2008
moi trudng cia viée trong va ché bién xuat
khau mat hang go6. D€ xuat cac giai phap
nham bao vé moi trudng doi voi viée gia
tang xuat khau mat hang nay trong thoi gian
to1
4 | Xay dung va phat trién van hoa X 1 ndm 6/2010
Vietcombank
5 | Phan tich va danh gia thuc trang Van hoa Co X 6 thang 11/2010
quan Tép doan cia VNPT
6 Chién luoc PR va sy trung thanh ciia ngudi X I'ndm 5/2011
tiéu dung Viét Nam dbi voi thuong hiéu san
pham dién tir gia dung thoi ky hoi nhap
7 | Truyén thong marketing tich hop trén X 1 ndm 12/2013
internet ciia cac doanh nghiép vira va nhd
Viét Nam
8 | Binh huong va giai phap phat trién cong X 2 nam 12/2013
nghiép ho tro nganh co dién tr trén dia ban
Ha Noi
9 | Nghién clu de xudt gidi phap marketing X 2 ndm 10/2014
nham nang cao chat Iuwgng dich vu hanh
chinh cong & Ninh Binh
10 | Nang cao nang lyc canh tranh cho cac doanh X 2 ndm

nghiép trén dia ban tinh Ninh Binh




11 |Cac giai phap chi yéu nang cao cong tac X 1 nam
binh 6n thi thi truong trén dia ban Ha Noi,
giai doan 2016-2020
12 | Ung dung Marketing xa hoi nham thay doi X 1 nam
hanh vi va xdy dung chuan muc vin héa cta
nguoi tham gia giao thong duong bd tai Ha
Noi
3. Két qua NCKH di cong bd
TT Tén bai bao, bao cdo khoa hoc Tén tap chi ky yéu So Néam cong
bo
1 | Phat huy loi thé canh tranh : co s& Kinh té & Phat trién S6 104 | 2/2006
quan trong cia marketing dia phuong
2 Phan doan thi truong: ndi dung quan | Kinh té & Phat trién S6 107 5/ 2006
trong cua vi¢c van dung marketing
vao qui trinh quan 1y va phat trién dia
phuong
3 Anh huong cua cac yéu to méi truong | Kinh té & Phat trién S6 120 6/ 2007
dén hoat dong marketing ctia cac to
chtic cong
4 | Mbi quan hé giira chién luoc kinh Kinh té & Phat trién S6129 | 3/2008
doanh va chién lugc marketing trong
doanh nghiép
5 Thuong hi€u trong nganh an udng Marketing S6 45 6/2008
ngiy nay can gi?
6 | Hiéu biét qua trinh lya chon dia diém | Quan 1y Kinh té S623 | 11-12/2008
dau tu: ndi dung quan trong cia
marketing dia phuong
7 | Nhitng van dé 1y thuyét co ban vé Ky yéu Hoi thao “Di tim 2/2009
Ban sic thuong hiéu ban sac thuong hiéu”
8 banh gia nang lyc canh tranh cap Kinh t¢ & Phat trien So dac 3/2009
Tinh: nhin tir goc 46 marketing dia san
phuong
9 Khuech truong hinh anh dia diém dau | Kinh té & Phat trién S6 150 12/2009
tu: Ky thuat marketing trong hoat
dong xuc tién dau tu
10 | Research competitiveness of the Hoéi nghi Khoa hoc Bong 12-2009
pharmaceutical company stock Duong lan thir VI
Traphaco 2008
11 | Marketing bat dong san — Tiép can | Kinh té & Phat trién S6 155 | 5/2010
kinh doanh hiéu qua dbi véi cac
doanh nghiép bat dong san
12 | Nghién ctru nang luc canh tranh cia | Tap chi Dugc hoc So6 41 7-2010
Cong ty c6 phan dugc Mediplantex
trong giai doan hdi nhap hi¢n nay
13 Marketing “hudng ndi” véi viéc nang Ky yéu Hoi thao "Day 9/2010

cao chat luong dich vu van tai xe bus
cong cong tai Ha Noi,

nhanh qué trinh CNH,
HDH cua Thu d6, 2010~




14| Mot vai ban luan v& dao dic trong T;?F]’)‘;h;fhong tin S0 11 19019
cac hoat dong canh tranh cua cac )
cong ty duge pham thé giGi
15 Lam thé nao dé nganh cao su Viét Kinh té & Phat trién S6 161 | 111010
Nam xay dung dugc nang luyc canh
tranh bén viing trong thoi ky hoi nhap
kinh té quéc té
16 Mite 6 trung thanh ctia khach hang Kinh t¢ & Phat trien S6 164 | 57011
theo chu ky sdng cua thuong hiéu va
chién luoc marketing cua doanh
nghiép
17 Tiép can dinh lugng trong dao tao va }‘(y‘yeu Hot thao'quoc gla Du: an 15011
) ; bao tao marketing theo | gido duc
mg dung marketing nhu cau xa hoi ¢ Viét dai hoc
Nam” 2, bH
KTQD
18 Giang day mon “Marketing dia ‘I‘(y‘yeu Ho1 thao‘quoc gla Du’ an | 57011
L T Dao tao marketing theo | gido duc
phuong” tai PH Kinh té qudc dan nhu ciu xa hoi & Viét dai hoc
Nam” 2, bH
KTQD
19 . - L4 3 .| Ky yéu Hoi thao KH PTPL
-, 7/2011
Kinh nghiém quoc 1€ v& Tap doan | \yos . 48 chie va hoat | 2010,
kinh té dong cua cac tap doan T/34
kinh t€ Viét Nam
20 Marketing dia 1y voi viée lua chon Kinh té & Phat trién S6 170 82011
diém ban hiéu qua
21 N A A ax A A Ky yéu Hoi thao B6 Tai
P : 11/2011
Mot Aso Val:l de' vé "Eal cau tric DNNN «T4i chu triic DNNN” chinh
va Tép doan kinh té Hoc vién Tai chinh
22 Marketing  duoc: nghé  thuat Kinh té & Phat trién S6 176 22012
marketing va dao duc kinh doanh
23 Kénh phan phéi duoc phém tai Viét Khoa hoc Thuong mai 86 46 2/2012
Nam — Nhimng dic diém co ban, kinh
nghiém tir cac doanh nghiép dién
hinh va giai phap phat trién
24 Nghién ctru nhu cau sinh vién — co s& Kinh 1€ & Phat trién C}:glen 8/2012
xdy dung chién luoc marketing:
truong hop nghién ciru tai Trudng
Cao dang Cong dong Ha Noi
25 | Tiém nang phat trién nganh co dién | Kinh té & Phat trién S6 183 | 95012

tr ciia Viét Nam: tiép can phan tich
nganh




26

Marketing — mix trén thi truong quoc

Ky yéu Hoi thao Khoa

. o Y 10/2012
té: truong hop Khach san Vientiane | hoc Qudc té
Plaza cua Cong ty C6 phan Dién Viét | “ Hop tac kinh té Viét
- Lao Nam — Lao: Phat trién
mot s6 nganh kinh té mii
nhon dén nim 2020”
27 | Kinh nghiém Nhat Ban voi viée phat | Ky yéu Hoi thao Khoa 3/2013
trién cong nghi€p ho tro thdng qua | hoc Qudc té “Hop tac
xay dung cum lién Kkét nganh tai Viét chién lugc Viét Nam-
Nam Nhat Ban nham xay dung
nang lyc san xuit cong
nghi¢p Vi¢t Nam”
28 | Nghién ctru hanh vi mua trén mang | Khoa hoc Thuong mai S6 56 42013
cua khach hang de xay dung dich vu
thuong mai dién tir B2C
29 | Chién lugc phat trién thi truong cho cic | Ky yéu Ho1 thao 5/2013
doanh nghiép cong nghiép ho tro nganh | « Ph4t trién nganh cong
co dién tur tai Ha Noi nghiép co dién tir trén dia
ban Ha Noi dam béo tang
truong kinh té Thu d6 bén
virng
30 | Nang cao chat lugng dich vu cong: Kinh té & Phat trién S6 191 52013
Thach thiic véi Nha quén ly
31 ti trQ cua B6 mon trong yiéc dau Ky yéu Hoi thao khoa hoc 72013
thau de tai khoa hoc cac cap “Tang cuong nang luc va
vai trd cia BM, dap ung
yéu cau phat trién BPH
KTQD thanh PH dinh
hudng nghién clru
32 | Kinh nghiém ciia mét s6 qudc gia chau A | Kinh t& & Phat trién Sb 194 8/2013
ve marketing lanh tho va bai hoc timg
dung marketing 1anh tho nham thu hut
FDI cho Thu d6 Ha Noi
33 | Pautu nude ngoai va phat trién cong | Quan 1y Kinh t€ 92013
nghiép ho tro nganh co dién tir tai
Viét Nam
34 | Xay dung qhién lugc marketing dia Nghién ctru Kinh té S69 9/2013
phuong nham thu hit khach du lich dén
véi ddo Cat Ba
35 | Cac mo hinh chién lugc internet Kinh t& & Phat trién 6 dac | 112013
marketing va kha nang ing dung cia biét
doanh nghiép Viét nam
36 | Giai phap phat trién hoat dong Tai chinh & Pau tu 4/2014
marketing trong kinh t€ du lich
37 |Ung dung Marketing xd hoi nham | Ky yéu Hoi thao quoc té: 5/2014
thay d6i hanh vi tham gia giao thong | Nhitng van d€ vé Quan ly
duong bo kinh té va Quan tri kinh
cua nguoi dan tai cac thanh phé 16n doanh hién dai (NXB
Théng ké)
38 | Xay dung hinh anh thuong hiéu dai | Nghién ctru Kinh té S6204 | cn014

hoc: Ggi ¥ tur cac nghién curu qudc t€




39 | Xay dung hinh anh va gin gitt ban sac| Ky yéu Hoi thao Khoa 72014
thuong hiéu dai hoc Kinh t€ Qudc dan | hoc
40 | Dynamic Capabilities of Vietnamese| The 12" IFEAMA 8/2014
Enterori International Conference
neIprises Proceeding
41 Marketing quan hé cua cac doanh ‘I‘(y yeu HQI thio . 9/2014
nghiép nhd va vira ciia Viét Nam Marketing quan h¢ cta
j ’ cac DN nhd va siéu nhd
tai Viét Nam”
42 Kinh té hoc hanh vi va ing dung trong Ky J éu'hé‘)} tl}éo khoa hoc 4/2015
trung bay san phim Quoéc gia “Hanh vi mua
cua Nguoi Viét Nam doi
v6i hang ndi, hang ngoai
trong thoi dai toan cau
hoa”
43 banh gia nang lyc ndi tai cua TCT Cong Thuong S04 13015
thuoc 14 Viét Nam
44 Huéng di méi cho T éng cong ty Kinh té va Phat trién 213 (1) 32015
Thuoc 14
45 Quyén lyc cia chinh quyén trong Kinh t¢ va Phat trién 214D | 4/ 5015
marketing lanh thé doéi voi sy phat
trién bén ving du lich tinh Quéang
Ninh
46 | Building brand equity in higher| 4éme conférence annuelle Mai 2015
education d’Atlas/AFMI, Ha Noi
47 | Factors influencing the Choice of|4éme conférence annuelle Mai 2015
securities companies d’Atlas/AFMI, Ha No6i
by individual investors in Vietnam.
48 | Hicu biet mong doi ctia nguoi dan Quan Iy Kinh té S6 67 | 5+6/2015
nham cai thién chat lugng dich vu hant
cong
49 | The Cultural Factor in Tourism 11th International 26-27
Marketing of the Vietnamese Tour Conference on Novembe,
Operators Humanities and Social 2015

Sciences (IC-HUSO)
2015
Khon Kaen, Thailand




50 |Pinh vi thuong hiéu va khuéch|Ky yéu HTKH 11/2015
trwong hinh anh diém dén . 3
cua Ha Long trén thi truong du lich ASEAI‘\I_VIET NAM-
My HOA KY: 20 nam hgp
tac va phat trién”, Ha Noi
51 | Chién lugc lién két doc ¢6 thich hop | Ky yéu Héi thao khoa hoc 12/2015
voi yéu cau phat trién cua doanh ube wia
nghi¢p chan nuodi gia cam tai Viét d ioj
Nam? “Chudi cung ung thuc
pham an toan cho cac d6
thi 16n tai Viét Nam”
>2 Xay dyng mé hinh cac thanh té cua Ky yéu Hdi thao khoa hoc 3/2016
gia tri bat dong san — co so xac dinh quoc gia “bao tao, nghién
gia chuyén nhugng, cho thué hodc thu | ctru, tmg dung marketing
thué va dinh gi4 & Viét Nam”
>3 Pao tao Nghé tham dinh gia tai Viét Ky yeu Hoi thao khoa hoc 3/2016
Nam quéc gia “Pao tao, nghién
ctiu, ing dung marketing
va dinh gia & Viét Nam”
54 . . .| PROCEEDING OF 6th 5/2016
Developing supporting industries
through building industrial clusters INTERNATIONAL
in Vietnam CONFERENCE
« SOCIO - ECONOMIC
AND ENVIRONMENTAL
ISSUES IN
DEVELOPMENT » HaNoi,
VietNam
55 | Nganh ghén nuoi gia cam Viét Nam H@i thao Khoa hoc Quoc 9/2016
trong boi canh Hiép dinh Hop tac t& « Nhimng tu tuong kinh
Kinh té xuyén Thai Binh Duong te, quan tri hién dai va
kha nang van dung khi
Viét Nam tham gia AEC
va TPP »
56 |Pau tu xdy dung thwong hiéu cho d Héi thao Qudc gia « Dau tu 10/2016

giao duc dai hoc
thong qua hoat dong marketing

tu nhan cho giao duc sau
phd thong ¢ khu vue Dong

bang song Hong »




International Conf
>7 M6 hinh nao phu hop cho danh gia nierna IOTIa omlerence 1072016
hiéu qua quang cio tryc tuyén « Marketing In the
Connected Age »
International fi
>8 Quan tri quan hé khach hang: tinh ferna 10T1a Conference 1072016
huéng tai Buu dién TP Ha Noi « Marketing In the
Connected Age »
59 | Pau tu xay dung thuong hiéu cho cac| Tap chi Kinh té va Phat 12/2016
co so giao duc thong qua hoat dong| trién,
marketing: Nghién ctu tinh hudng
CFVG
60 | Tinh mua vu va giai phap marketing| Tap chi Khoa hoc PHQGHN: Cac 4/2017
, L2 A - Khoa hoc Trai dat va Méi trudng
cho phat triéen bén  viing
du lich bién DS Son
61 | Hoat dong cung tmg dich vy logistics | Hoi thao KH Quoc té 5/2017
tai Viét Nam: nghién ctru truong hop | “Phat trién kinh t€ VN
Delta International Co., Ltd trong tjén trinh hdi nhap
quoc t&”
62 | branding international higher 7éme conférence annuelle 5/2017
edcuation in emerging countries: a d’Atlas/AFMI
qualitative study about brand image
63 | K& hoach marketing ctia doanh|Hi thio Qudc gia 6/2017
nghi¢p “Marketing tai Viét Nam
- Tur ly thuy@t dén thyc
tien”
4. Du 4n thuc té
STT | Du an Té chirc img dung Thoi gian
1 Thuong hi¢u Cong ty HUD2 2016
2 Thuong hi€u cho Cong ty CP 6 t6 Vii Linh 2015
3 Kénh phan phoi Cong ty Banh keo Hai 2015
Ha
4 Chién lugc marketing Trung tam dao tiéng 2014
tieng Anh Edumax
5 Chién lugc kinh doanh Cong ty DTK 2014
6 Chién lugc marketing Cong ty Du lich APT 2014
7 Chién lugc kinh doanh Cong ty Diém Thong 2013
Nhat
8 Chién lugc kinh doanh Vigracera 2012
9 Van hoa kinh doanh Télp doan Buu chinh 2011
Vién thong
10 Xay dung va phat trién van hoa kinh | Ngan hang Ngoai thuong 2010
doanh Viét nam




C. GIANG DAY VA TU VAN

1. Chi dé/Néi dung

- Chién luge va ké hoach kinh doanh

- Chién luoc va ké hoach marketing

- Quan trj kénh phan phdi

- Quan tri giad trong doanh nghiép

- Truyén thong marketing tich hop (IMC)

- Quan hé cong chung (P.R)

- Quan tri mdi quan hé vé&i khach hang (C.R.M)

- Marketing dich vy/ marketing ngan hang

- Marketing qudc té&/ marketing xuat khau

- K¥ ning giao tiép va ban hang

- Xay dyng va phat trién thuong hiéu

- Nghién ctru thi truong

- Van hoa doanh nghiép

2. Cac dbi tac/khach hang

- Chuong trinh dao tao MBA lién két voi nude ngoai cia PH Kinh té qudc dan ( CFVG, Viét
Bi), PH Qudc gia Ha ndi ( HSB- Khoa Quan tri kinh doanh, Khoa Qudc té..)

- Tap doan, Tong cong ty: EVN, VNPT, Song da, Xi ming, Than khoang san, Vigracera,
VNAurlines....

- Ngan hang: BIDV, VCB, Agribank, Techcombank...

- Doanh nghiép: Traphaco, Dugc Vinh phiic, Cong ty gidng cay trong TW, Honda, SYM,
EuroWindow, Premier Group...

- Chuong trinh Giam ddc chuyén nghiép ctia DH Kinh té qudc dan, PH Qudc gia va cia mot s6
Trung tam dao tao khac (PTI...)

- Giang day va tu van chién lugc, marketing va thuong hi€u: T&T, Hado, Sabeco, Habeco,
Hacinco, Vinaconex...

- Tu van Vin héa doanh nghiép: VCB, VNPT, Viglacera.....

- Giang day va Tu van dich vu xe bus (Ha Noi), dich vu nuéc sach (Binh Duong, Hai duong)

Ha Noi, ngay 23 thang 7 nam 2017



