LY LICH KHOA HQC

1. Ho va tén: NGUYEN THANH BINH

2. Ngay, thang, nam sinh: 19/10/1971

3. Nam/Nir: Nt

4.Hocvi:  Tiénsi Nam dat: 2005

5. Hoc ham: Pho Gido su Nam dugc phong: 2009

6. Chirc vu: Truong bd mén Marketing qudc té, DH Ngoai Thuong

7. Dia chi nha riéng: 240 Kham Thién, Déng Pa, Ha Noi

8. Dién thoai:
CQ: 38.344.291/205

Fax:

E-mail:

NR: 35141814

Mobile: 0904200489

ntbinhftu@yahoo.com

9. Qua trinh dao tao

Béc dao tao Noi dao tao Chuyén mon Nam tdt nghiép
Pai hoc DH Kinh té quic dan Marketing 1993
Thac si PH Ngoai Thuong Kinh té thé gidi va quan | 2001
hé kinh té qudc té
Tién si DH Ngoai Thuong Kinh té thé gidi va quan | 2005
hé kinh té qubc té
PGS PH Ngoai Thuong Kinh té 2009

Cac khoa dao tao khac

2011: Giang day truc myén, PH Illinois, My

2009: E-marketing , PH Fulerton, My

2009: Pao tao giang vién kinh doanh, Nhat Ban

2002: Quan tri kinh doanh quéc té, Pai hoc Birmingham, Vuong quéc Anh

2001: Quan tri nguén nhan luc, VICC Vietnam

2000: Marketing va chién lugc marketing tai cac doanh nghiép vira va nho, SMEDEC, Deutsche
Gesellschaft fuel Technische Zusammenarbeit (GTZ) GmbH, Puc

1998: Ky nang dam phan va ky két hop dong, Thuy si

1997: Pao tao giang vién quan tri kinh doanh xuat nhap khau, The International trade center
UNCTAD/GATT.

1997: Kinh nghiém kinh doanh trén thi truong My va ASEAN, T6 chirc trao d6i ngudn nhan luc
Viét Nam va My




10. Qua trinh cong tacl

Thoi gian Tén t6 chirc cong tac

Pia chi t6 chirc

1994 - Nay

DH Ngoai thuong

11. Céc cong trinh khoa hoc dd cong bd (gido trinh, sach chuyén khao, tham khao, bai bao dang trén

tap chi chuyén nganh ...)

TT Tén cong trinh Noi cong bd Nam Tac gia hoac
cong bo dong tac gia
Gido trinh
Nguyén ly Marketing NXB Gi4o duc 2000 = Dong tac gia
Marketing Quoc té 2008 = Déng tac gia
Sach chuyén khao
Thi truong EU va céc qui dinh lién quan NXB Lao dong-xa 2005 Tac gia
deén chinh sach san pham trong marketing hoi
xuat khau
Sach tham khio
Bai bao dang trén tap chi chuyén nganh
| Chién lugc tiéu chuan héa va tich nghi héa | Nghién cru kinh ¢~ 22.11.2
san pham trong marketing quoc té doi ngoai 001
2 Marketing va van dé ung dung & Viét Nam | Nhiing van dé kinh 2001
trong xu thé hdi nhép quoc te té ngoai thuong
3 Nang cao nang lyc canh tranh cua cdc san Tap chi thuong mai 2001
pham bang tén goi xut x{r va chi dan dialy = Viét Nam
4  Kinh nghiém thanh cong va that bai ctia cac | Tap chi thuong mai 2.2003
tap doan trén the gidi Viét Nam
5 Mot s6 van de can cha y doi v6i hanghoa | Tap chi thuong mai ~ 7.2003
nhap khau vao EU Viét Nam
6  Tiéu chuan moi truong va thuong mai Tap chi thwong mai 8.2003
ASEM Viét Nam
7 Thuong hi¢u la gi? Tap chi thwong mai 10.200
Viét Nam 3
g  Céc quy dinh vé bao bi va phé thai ciaa EU | Tap chi thuong mai 11.200
Viét Nam 3
9 Bdo hd nhan hiéu hang hoa Viét Nam tai thi HGi thdo khoa hoc 2003
truong nudc ngoai quoc gia
10 Chinh sach thuong mai chung EU Tap chi thwong mai 5.2004
Viét Nam
11 Tim hiéu phap luat quc té: Cong udc Paris | Tap chi thuong mai 7.2004
ve bao hd so hitu cong nghiép Viét Nam
12 Mot s giai phap ddy manh xuat khau hang = Nghién ctrukinh té¢  9.2004
hoa ctiia Viét Nam sang thi truong EU doi ngoai
13 Hangrao k¥ thuat EU vé6i hang nhép khau  Tap chi thuong mai 10.200
Viét Nam 4
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' Néu nhitng t6 chitc khoa hoc di va dang cong tdc ctia c4 nhan (ké c4 kiém nhiém).




14 Céc hé thong quan 1y chat lwong quoc té Tap chi thwong mai 3.2005
Viét Nam
15 Phuong phap nghién ctru bai tap tinh hudng | Hoi thao khoa hoc, 2005
DH Ngoai thuong
16 = Chinh sach thuong mai chung EU Tap chi Kinh té d6i 2005
ngoai
17 Danh gia kha ndng dap g cac qui dinh vé | Hoi thao khoa hoc 2005
tiéu chuan chat lugng va moi truong clia qudc gia
hang xuét khau Viét Nam trén thi truong
EU
18 Rao can thuong mai My d6i voi hang nong | Tap chi thuong mai 2005
san nhap khéu Viét Nam
19 Nhimg diéu can biét vé thi trudng tiéu ding = Tap chi thuong mai 2005
Anh Viét Nam
20 Nghia vu ctia cac quoc gia khi gia nhap Tap chi thwong mai 2006
WTO Viét Nam
71 Franchising — con 16¢c méi Dién dan doanh 2006
nghiép
22 Kinh nghiém phat trién hé thong phan ph6éi  Tap chi Kinh té doi 4.2007
ban 1¢ ctia Thai Lan va Trung Qudc trong ngoai
hdi nhép mo cura thi truong dich vy phan
phéi
23 Thyc trang dich vu phan phdi ban 1¢ cta Tap chi Kinh té d6i 2008
Viét Nam truée thém mé ctra ngoai
24 Céac mo hinh trong quan tri quan h¢ khach ~ Tap chi Kinh té d6i 2011
hang ngoai
25 Thuong hiéu va tao dung thuong hiéu Hoi thao qudc giavé  11.201
Quyén s¢ hiru tri tug 2
va chién lugc phat
trién thuong hiéu
76 Diéu kién co ban dé doanh nghiép trién Hoi thao qudc giavé  12/201
khai hoat dong CRM Quan tri quan hé 2
khach hang
27 Céc phuong phap nghién ctru thi truong c6 | Hoi thao Qudc gia vé /2014

thé ap dung cho doanh nghiép xuat khau
sang Lién Bang Nga

Lién két voi Lién
Bang Nga

12. Céc dé tai, du 4n, nhiém vu khéc da chu tri hodc tham gia trong 5 nam gﬁn day

Tén dé tai, du an, nhiém vu khac da

Thoi gian thyc hién

Tinh trang d¢ tai

Cép quan ly

chy ri (ngay, thang, nam (thoi diém (chp nha nuéc/
theo qu dong ky nghiém thu, két | bd/ co s6/ khac)
két) qua dat dugc)
Quan tri quan hé khach hang CRM 2011 Kha B0 GD&DT
trong cac doanh nghiép xuat khau Viét
Nam
Phat trién hé thong phan phdi hang 2007 Tét Bo GD&PT

hoa Viét Nam dap ung nhu cau hoi
nhap kinh té qudc té




Tén d¢ tai, du an, nhiém vu khac da

tham gia

Thoi gian
(ngay, thang, nam
theo Hop dong ky

két)

Tinh trang d¢ tai
(thoi diém
nghiém thu, két
qua dat dugc)

Cép quan ly

(cAp nha nudc/
bd/ co sd/ khac)

13. Céc khoa hoc da va dang giang day
A. Bdc thac si:

1. Marketing quéc té

2. Thi truong hang héa — dich vu
3. Quan h¢ cong chiing — PR

4. Marketing dich vu

B. Bdc dai hoc

93]

Nguyén ly marketing

. Quan tri marketing

Marketing quéc té

. Quan tri marketing qudc té
Marketing can ban

10. Marketing dich vy

11. Marketing dich vu ngan hang
12. Quan tri kinh doanh da van hoa
13. K ning mém

14. Quan hé cong chiing

0 =1 o

o

C. Pao tao ngdn han

15. Ky nang ban hang

16. Qui trinh ban hang hiéu qua
17. K¥ ning giao tiép

18. K¥ nang dam phan

19. Tam ly khéach hang

20. Quan trj thuong hiéu quéc té

14. S6 cong trinh duoc ap dung trong thuc tién lién quan dén dé tai (néu co)

TT

Tén cong trinh

Hinh thirc, quy mo, dia chi ap dung

Thoi gian ap dung

15. Gi

ai thudng ve khoa hoc lién quan dén de tai (néu co)

TT

Hinh thtc va ndi dung giai thudng

Nam tang thuong

16. So luge vé kién thirc va kinh nghiém

e 21 nam kinh nghiém giang day va tu van, bao gdm ca giang day trong trudng Dai hoc va tu
van cho cac doanh nghiép

e Kinh nghiém trong thiét ké, bién soan va thuc hién cac chuong trinh dao tao cho cac nha
quéan 1y doanh nghiép véi cac chuong trinh dao tao dugc may do, sat thuc voi yéu cu cia
DN, chuyén vé cac linh vuc Quan tri Marketing, Quan tri thuong hiéu, Thiét 1ap hé théng
phan phéi, K§ ning giao tiép va dam phan; K§ ning quan 1y thoi gian.
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e Kinh nghiém, kién thtrc viing trong linh vic quan 1y doanh nghiép va phat trién to chirc

o Ky nang dao tao, tap huén va diéu hanh hi thao rét tbt

17. Kinh nghiém tu van va dao tao thuc té doanh nghiép

Thoi gian Doanh nghiép Nhiing cong viéc ndi bat di thwe hién
2016 EVN, PCNS, Vicem, Nhom tu van luong 3P, BSC, KPI
VM, ....
2015 BD Hai Duon Thanh vién nhém tu van luong theo KPI
2014 BV tim Bong b6 va | Bao tao Ky nang ban hang va cham soc khach hang
Hung Viét
2013 - nay VICC Giang day Marketing cho chuong trinh Keieijuku
2014-2015 Vicem Thanh vién nhom tu van chién lugc cong ty va diéu
chinh co cau t6 chirc va hé théng luong 3P
2013 - VNPTI Thanh vién nhom tu van diéu chinh co cau to chirc va
2014 hé théng luong 3P
2011-nay Tong cong ty Buu | Dao tao va tu van Ké hoach kinh doanh
dién
2012 Cong ty Bao hiém | Thanh vién nhom tu Tu van xdy dung chién lugc
hang khong VNI
7/2011- Tong Cong ty Bao Thanh vién nhom tu Tu van xay dung hé thong quan
2012 hiém Buu dién (PTI) | 1y nhan su cho PTI
Dao tao phat trién hé thong dai Iy
7/2011- Cong ty CP kinh Thanh vién nhom tu Tu van X4y dung Khung ning
2012 doanh dich vu cao luc va danh gia nang lyc can bd
cap dau khi (PVCR)
7/2011- Cong ty CP Thwong | Thanh vién nhom tu van Xay dung hé théng quéan 1y
2012 mai Hi¢p Huong nhan su
5-12/2011 | Céngty CP P4 6p lat | Thanh vién nhom tu van Xay dung hé thong quan 1y
cao cap Vinaconex nhan su
(Vicostone)
5-9/2011 Toéng cong ty Buu Dao tao vé Ky ning quan 1y cho can bd Buu dién
dién Vi¢t nam huyén va twong duong (cac ndi dung Ky nang Quan ly
(VNPost) Kinh doanh)
4-11/2011 | Cong ty CP Thuc Thanh vién nhém tu van Xay dung hé théng quan ly
pham Hitu nghi nhan su cho Coéng ty
2009-nay DHNT Chuong trinh CEO
- Marketing trong thoi dai méi
- Quan tri thuong hi€u doanh nghiép
- Chién lugc marketing ngan va trung han
- Quén trj kénh phan phbi
2011 TCT Tu van xay Dao tao xdy dung chién lugc Marketing VNCC
dung Viét Nam
(VNCC)




2000 - VCCI Hai phong, Dao tao vé cac linh vuc
2010 Thanh hoa, - Dao tao doanh nghiép vé MKT
- Marketing dich vu
- Quan tri va phat trién kénh phan phdi
- Quan hé khach hang -CRM
- Nghién ctru thi truong
- Nhuong quyén thuong mai
- Nghién ctru va cham s6c khach hang
2010-2011 | Chuong trinh truyén - Quan tri quan hé khach hang (CRM)
hinh VTV2 - Chién lugc marketing xuat khau
2010 Cong ty Nam Anh Tu vén va giang day cho cong ty vé
- Marketing dich vu
- Tu van t6 chirc doanh nghiép
- Ché @6 dai ngd va khuyén khich nguoi lao
dong
2009-2010 | Bo Gido duc va Pao - Xay dung chuong trinh khung nganh
tao Marketing
2008 Truong Cao dang Du - bao tao doi ngii giang vién
lich Hai phong - Dao tao gidng vién MKT
2008 Bitexco Tu vén cho cong ty vé
- Marketing va quan tri chién luoc marketing
- Quan ly lyc lugng ban hang
- K¥ néng ban hang va cham soéc khach hang
2007 Du 4n hd trg doanh | Tu van vé linh vuc
nghiép ctia Puc - Quan trj kénh phan phdi
GZHm - Qui trinh ban hang hiéu qua
2007 Dau khi Thai Binh | DPao tao vé linh vuc
- T6 chirc va quan Iy kénh phan phéi
- K¥ nang ban hang
2006 Tap doan Vera Dao tao va tu van vé linh vuc
- Quan tri phat trién thuong hiéu
- T6 chirc Iyc lugng ban hang
2005 UBND thanh ph6 Ha | Thanh vién nhém tr van XAy dung chién lugc phat
Noi trién kinh té Ha Noi giai doan 2006-2010
2005-nay VIJCC Thuyc hién nhiéu khéa dao tao vé linh vuc Marketing
2004-2006 | Viettel Dao tao vé linh vue
- Marketing dich vu
- K¥ néang ban hang
- T6 chuc quan 1y lyc luong ban hang
2004- 2005 | Cong ty vang bac d4 | Pao tao vé linh vuc
quy - K¥ nadng dam phan
- K¥ nang ban hang
- K¥ ning giao tiép




2004 Cuc Xuc tién thuong - C6 van chuong trinh Thuong hiéu qudc gia
mai - Bo Cong
Thuong
2003 Cong ty truyén hinh - Marketing tuong lai
cap - Quan tri lyc lwgng ban hang
2002-2003 | Ngan hang nong Pao tao vé linh vuc
nghiép va phat trién - MKT dich vu cho lanh dao cép trung
nong thon - Pao tao tiéu giao vién
2002 Bénh vién quéc té Dao tao vé linh vuc Chim soc khach hang

Ha Ngi, ngay 01 thang 9 nam 2016
Nguoi khai
PGS. TS Nguyén Thanh Binh



